UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SOY TE Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

86: 5397SYT-TCCB Ninh Binh, ngay 75 thang 9 nam 2026

V/v tang cuong ky luat, ky cuong,
thuc hién dan cha ¢ co sd va chép
hanh céac quy dinh trong hoat
dong kham bénh, chira bénh

Kinh gti:  Cac don vi truc thudc So Y té.

Thyc hién Thong bdo s6 838/TB-SYT ngay 10/9/2026 cia S§' Y t€ vé Két ludn
Ho1 nghi giao ban tudn co quan SO Y té, nham tiép tuc nang cao trach nhiém cta
ngudi ding dau, tang cuong ky luat, ky cuong va chat lugng phuc vu nguoi dén,
ngudi bénh, So Y té yéu cau Thu trudng cac don vi tip trung trién khai thuc hién
cac nd1 dung sau:

1. Tang cwong ky luat, ky cwong trong hoat dong ciia don vi

- Thuc hi¢n nghiém Chi thi s6 05/CT-UBND ngay 13/3/2026 ctia Chu tich
UBND tinh Ninh Binh va Vin ban s6 1323/SYT-VP ngay 23/3/2026 ctia SO Y té
vé viéc trién khai thuc hién Chi thi s6 05/CT-UBND vé tang cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh, nang cao chit luong cong tac tham muu UBND tinh;

- Ra so4t, chan chinh viéc chap hanh noi quy, quy ché, nen nép lam viéc;
thuc hién dung nguyén tic, thim quyén va trinh ty giai quyet cong viéc; phan
cong nhiém vu bao ddm rd ngudi, ro viée, 1o trach nhi¢m. Chap hanh nghiém thoi
gian lam viéc, ché d6 truc, giao ban va nhi¢ém vu dugc phan cong; dé cao trach
nhiém ctia ngudi ding dau, nguoi quan 1y va trach nhiém ca nhan cua cong chic,
vién chirc, nguoi lao dong;

- Thuong xuyén kiém tra, kip thoi chan chinh cac trudng hop thiéu trach
nhiém, vi pham ndi quy, quy ché, ky luat, ky cuong hanh chinh va quy tic g x.

2. Thue hién nghiém Quy ché thuwc hién déan chi & co sé

- T chtic quan triét, thuc hién Quy ché thyc hién dan chu & co s& nganh Y
té ban hanh kém theo Quyét dinh sb 3536/QDb-SYT ngay 05/8/2026 cua Giam dbe
S& Y té; bao dam thyc hién day du quyén duoc biét, tham gia y kién, kiém tra,
giam sat ciia cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong.

- Thuc hién cong khai, minh bach theo quy dinh, kip thoi tiép nhan, giai
quyét cac ¥ kién, phan anh, kién nghi; phat huy vai trd ciia Ban Thanh tra nhan
dan va tang cuong tu kiém tra viéc thuc hién dan chu & co s6.

3. Nang cao y dirc, thue hién nghiém quy tic vng xir

- Tiép tuc quén triét va thuc hién nghiém quy dinh vé quy tic ing X clia
cong chire, vién chirc, nguoi lao dong nganh Y té; nang cao tinh than trach nhiém,
thai d6 phuc vu, ldy nguoi bénh 1am trung tim; ting cuong giao tiép, hudéng dn,
hd trg ngudi bénh va ngudi nha ngudi bénh;
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- Duy tri hiéu qua duong day nong, hom thu gop y, hé thong khao sat sy hai
long ngudi bénh; chu dong tiép nhan, xir 1y kip thoi cac phan anh, kién nghi cta
ngu’0’1 dan; tang cu’Ong kiém tra, giam sat viéc giao tlep, u’ng XU cua nhan vién y
té va kip thoi chan chinh, xtr Iy nghiém cac hanh vi thiéu chuan muc, gy birc xuc
cho nguoi bénh va nguoi nha ngudi bénh.

- Déy manh xay dung van hoa chat luong bénh vién; kip thoi biéu duong,
khen thudng cac tap thé, c4 nhan thuc hién tot; dé)ng thoi chan chinh céc truong
hop vi pham. Quan tdm gido duc chinh tri tu tuong, dao dirc nghé nghiép, nang
cao y thure trach nhiém va tinh than tan tuy phuc vu Nhan dan cua déi ngii can bd
y té.

4. Chép hanh nghiém cc quy dinh chuyén mén trong kham bénh, chira bénh

4.1. Thyuc hién nghiém quy dinh cia Luat Kham bénh, chira bénh

- Yéu cau cac co s0 kham bénh, chita bénh thyc hién nghiém Luat Kham
bénh, chita bénh s6 15/2023/QH15 ngay 09/01/2023, cac van ban quy pham phap
luat va chi dao cua cip c6 tham quyén vé kham bénh, chita bénh; dic biét chip
hanh nghi€ém céac hanh vi bi nghi€ém cam trong hoat dong kham bénh, chira bénh
theo Piéu 7 Luat Kham bénh, chita bénh;

- Thyc hién ddy du cac ndi dung tai Cong vin sb 4016/BYT-KCB ngay
02/6/2026 ctia B Y té vé tang cuong hiéu qua trién khai cong tac kham bénh,
chita bénh, trong d6 chu trong nang cao chat lugng chuyén mén va hiéu qua kham
bénh, chita bénh bao hiém y té; diy manh chuyén d6i s y té; tang cuong phong,
chéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc; nang cao y dtc, tinh than trach nhiém va
chét lwong phuc vu nguoi bénh;

- Thyc hién kham stre kho¢ dung quy dinh tai Thong tu s6 32/2023/TT-
BYT quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Kham bénh, chira bénh va Thong tu
s6 25/2025/TT-BYT stra d6i Thong tu s6 32/2023/TT-BYT. Nghiém c4m hanh vi
cap gidy kham strc khoe nhung khong ¢ cong dan dén kham.

4.2. Thye hién nghiém quy dinh vé kham bénh, chira bénh bao hiém y té

- Céc co s¢ kham bénh, chira bénh bao hiém y té thuc hién nghiém Luat
Bao hiém y té va cac van ban stra d6i, bo sung, huéng dan thi hanh; bao dam ho
so bénh an, chi dinh, ké don thudc, vat tu y té, dich vu k¥ thuat, ngay giuong va
céc chi phi thanh toan bao hiém y té dung thuc té, ding quy dinh;

- Nghiém cAm 1ap ho so bénh 4an, ké don thube khéng hoac ké tang sb luong,
thém thudc, vat tuy té, dich vu k¥ thuat, chi phi giuong bénh va cac chi phi khac
ma khong thuc té st dung, khong thuc té thuc hi¢n hodc khong phat sinh; gia mao
hd so bénh an, chit ky xac nhan, thé bao hlem y té hodc sir dung thé bao hiém y té
trai quy dinh dé hudong ché do bao hiém y té.

5. Phong, chong tham nhiing, lang phi, tiéu cuc

- Thyc hién nghiém cac quy dinh cua Dang, phap luat cua Nha nudc vé
phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc va thuc hanh tiét kiém, chong lang phi; xur ly
nghiém cac hanh vi tham nhiing, loi dung chirc vu, quyén han dé vu loi, gy phién
ha cho nguo1 bénh va nguoi dan.



- Cong khai, minh bach cac quy trinh chuyén mon, thu tuc hanh chinh, gia
dichvuy té, danh muc thudc, vat tu y té theo quy dinh; déy manh chuyén ddi s,
cong khai tién do giai quyét thu tuc hanh chinh nham giam tiép xuc trung gian,
phong ngtra ti€u cuc;

- Thye hanh tiét kiém trong st dung ngan sach, dién, nudc, van phong phém,
héa chat, vat tu tiéu hao va céc chi phi van hanh khéc; nang cao hiéu qua quan 1y,
str dung trang thiét bi, tai san cong;

- Tang cuong klem tra, giam sat noi bo tai cac linh vue dé phat sinh ti€u cuc
nhu dau thau, mua sdm thudc, vat tu, thiét bi y té; lién doanh, lién két; quan ly tai
chinh, tai san cong; thu vién phi, thanh toan bao hiém y té; tuyen dung, bd nhiém,
diéu dong can bd va cac linh vyc c6 lién quan;

- Phat huy vai tro cua céc td chirc chinh tri - xa hoi va céc td chirc doan thé
trong giam sat viéc thuc hién quy dinh vé phong, chéng tham nhiing, tiéu cyc tai
don vi.

S¢' Y té yéu cau Thu trudng cac don vi chiu trach nhiém t chire trién khai
thuc hién nghiém tic cac ndi dung néu trén; thudong xuyén kiém tra, don ddc, danh
gia két qua thuc hién va kip thoi chan chinh, xir Iy cac truong hop vi pham theo
quy dinh./. |

Noi nhin: GIAM bOC
- Nhu trén;

-Cac PGD So Y té;

- Website S6' Y té;

- Céc phong chirc ning S Y té;
- Luu: VT, TCCB.
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